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第一章 参保缴费

一、参保缴费标准为多少？

答：根据《国家医保局 财政部 国家税务总局关

于做好 2020 年城乡居民基本医疗保障工作的通知》

医保发【2020】24 号文件精神：每年为 280 元。城乡

居民基本医疗保险按自然年度进行缴费，采取集中征

缴的方式，每年的 9月 1日-12 月 31 日为次年的参保

集中征缴期。

后续参保费用如有调整以国家、省、市文件为准。

二、2022 年我校学生如何办理参保手续？

答：参保集中征缴期内，学生可自主选择微信、

支付宝进行社保费用缴纳，在哪里参保就请哪里的社

保经办机构进行参保登记，在哪里参保，就以哪里的

医保报销待遇及政策为准。

如果学生选择在学校所在地—贵阳市花溪区进行

参保的，医保科在规定时间内可代为进行统一参保登

记。（注意：逾期不再受理）
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具体登记程序如下：医保科下文通知统一办理时

间----学生在学院进行统一登记----由学院汇总报医

保科----医保科统一办理参保登记----登记成功后，

学院通知学生自行在手机微信或支付宝上进行参保费

用缴纳。

医保费缴纳方式见以下截图（以在花溪参保为例）：

（一）通过“微信”缴纳城乡居民基本医疗保险的流

程
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（二）通过“支付宝”缴纳城乡居民基本医疗保险的

流程
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（三）通过“贵州服务”微信公众号缴纳城乡居民基

本医疗保险的流程
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（四）查询度城乡居民医保费用是否缴费成功可以通

过以下方式查询：

三、同学小张身体健康、体格健壮，入学两年没有生

过病，小张想自己从没看过病，交这个钱不是白交了

嘛！小张的想法对吗？

答：每个人都面临着不确定的疾病风险，医保就

是用来防范化解医疗费用风险的。基本原则是互助共

济，健康的人帮助生病的人，大家每个人都拿出一小

部分钱放在一起，汇成一个大的基金池，给有需要的

人用，也就是“我为人人，人人为我”。小张以前没

用到医保，不代表以后都用不到，等到小张生病需要

用到钱的时候也可获得医保的保障，用的就是这个基



- 6 -

金池中大家一起出的钱。比如某学院的小王拒绝参加

医保，而且自认为自己是体育生，身体很好，没想到

去年得了癌症，结果全部自费，四处借钱，掏了 20

多万，算算如果参加医保，可能自己只需要掏几万元，

后悔得不得了。所以小张参加医保绝对不亏。

城乡居民医保，实行政府补贴和个人缴费相结合

的筹资机制。与个人缴费相比，整个居民医保的筹资

结构中，财政补贴占了大头。
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第二章 社保卡

四、参保学生如何领取医保电子凭证？

答：医保电子凭证不依托于实体卡，参保人员可

以直接通过国家医保 APP 或者微信、支付宝，自助进

行人脸识别认证后激活使用。

流程如下：

方法一：国家医保 APP
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方法二：微信
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方法三：支付宝
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五、如何办理贵阳市社会保障实体卡？

答：参保成功的学生可以自行到社保照相点照相

后本人持社保照相回执单和身份证到贵阳银行自行办

理，省时便捷。在未开通电子医保卡的医院或电子医

保卡不能刷卡时，请使用实体卡。

六、实体医保卡丢失如何补办？

答：学生本人持身份证到贵阳银行申请补办即可。

七、如何激活启用贵阳市社会保障卡？

答：启用分为社会保障功能启用和金融功能启用。

启用金融功能时需设置金融账户密码。

1.社会保障卡(社会保障应用)设置了初始密码，

该密码可在相应人力资源社会保障服务机构或定点医

疗机构、定点零售药店读卡器终端进行修改。

2.金融应用密码在卡片启用时设置。金融应用密

码可到贵阳银行网点进行修改。
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第三章 医疗报销

八、在学校所在地参保（贵阳市花溪区）的学生如何

进行住院医疗报销？

答： 按照最新筑医保发〔2021〕2号文件精神，

报销政策及比例如下：

（1）省内住院就诊

参保学生选择在贵阳市范围内定点医疗机构就诊

无需转诊备案，在贵州省内其他地市范围内定点医疗

机构就诊无须转诊，直接刷医保卡实体卡进行异地住

院医疗报销，无实体卡的需要持身份证到花溪医保办

事大厅先行进行异地就医备案。执行每次收取起付线

政策（其中：单次住院周期内，因病情需要需上转的

参保患者，只需补足高级别医院起付线差额部分；因

病情缓解由上级医院下转的参保患者，不再收取起付

线），具体报销比例、起付线及封顶线情况如下表：

医疗机构级别
基本医疗

报销比例

个人支付

比例

起付线

（元）

封顶线

（元）

乡（镇）级 80% 20%
100

250000

一级 77% 23%

二级 75% 25% 400

县级三级

60% 40%

800

省、市级三级 1000

贵州省人民医院

贵州医科大学附属医院

贵州医科大学附属口腔医院

贵州省肿瘤医院

1400
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（2）省外住院就诊

参保学生选择在贵州省范围以外就诊，需选择在

纳入国家医保信息系统中包含的异地就医医疗机构

（可在国家医保服务平台 APP 中“异地联网定点医

疗机构查询”模块查询）或省外公立医疗机构进行就

诊，否则城乡居民医保基金不予报销。

对于已开通跨省异地联网即时结报的省外医疗机

构，参保学生可在救治医疗机构享受医疗费用现场减

免，对于暂未开通跨省异地联网结报的省外公立医疗

机构，参保学生需自费结账后携带就诊相关资料，每

周周一到医保科出具证明后到花溪区医保局办事大厅

申请手工报销。

参保学生至省外医疗机构就诊，需进行转诊备案，

并执行每次收取起付线政策，具体报销比例、起付线

及封顶线情况如下表：

是否转诊 医疗机构级别
基本医保

报销比例

起付线

（元）

封顶线

（元）

经转诊

三级 60% 1400

250000

二级 75% 400

一级 77%
100

乡（镇）级 80%

非转诊
乡（镇）级、

一、二、三级
30% 2000
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九、如何进行异地就医备案？

答：按照最新筑医保发〔2021〕2 号文件精神跨

省异地就诊转诊备案办理流程如下：

1. 跨省异地转诊。参保患者因病情需要到省外医

疗机构救治的，

首先：应在贵州省三级医疗机构出具转诊（转院）

医院意见；

其次：在参保年度内花溪区医保局办事大厅办理

转诊备案登记；

再次：花溪区医保局办事人员对申请转诊参保学

生进行严格审查，经审查同意转诊至省外医疗机构的，

在城乡居民医保信息系统中完成转诊备案登记并告知

参保学生。如因同一疾病（术后处理、二次手术等）

反复至同一家省外医疗机构住院的，可不再重新转诊

备案。

2.跨省异地急诊。参保患者因危急症疾病住院等

特殊情况，一律实行入院后 5个工作日内电话报备

（88231713），参保学生（或委托人）需向参保区（市、

县）医保经办机构进行转诊备案登记。

3.跨省异地居住。参保学生在省外务工、经商或

随父母（子女、亲属等）在省外长期居住的，可向花

溪区医保局办事大厅通过现场送达、网上申报等方式
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提供本人居民身份证、参保凭证（社会保障卡、就诊

证）和异地居住（务工、经商）等证明材料办理转诊

备案登记。

十、参保学生住院手工报销需要哪些资料？流程如

何？

答：根据筑医保发{2021}2 号文件精神，参保学

生因各类原因导致适用城乡居民医保政策报销的医疗

费用未能享受即时结报 ，需要办理手工报销的，请携

带以下资料：

1.有效的身份证件或社保卡；2.有效报销单据（有

财政部门或税务部门监制章和就诊医院收费专用章）；

3.医疗费用明细清单（包括：药物、检查、治疗、手

术、化验等每项的名称、用量、次数、单价，每项总

价，以便按照医保药品目录及医疗服务项目标准进行

审核）（每一页加盖就诊医院章）；4.出院小结（非

疾病证明书）[包括：出入院日期、入院主诉、现病史、

检查、诊断、治疗经过（含手术）、治疗后转归情况、

出院注意事项]（每一页加盖就诊医院章）；5 银行存

折或卡。

办理流程：1.在医疗终结出院结账后由学生本人

或代办人将资料交到花溪区医保局办事大厅申请办
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理；2.符合条件现场受理；3.完成初审，移交复审；

4.完成复审，办理结算；5.向市级申报费用；6财务

拨款。

联系电话：医疗待遇审核科 0851－88231713（花溪

片区）、基金财务科 0851-88325942

一次性告知书及所需材料注意事项可进一步查看

附表五

十一、参保学生患肺结核治疗费用如何报销？

答：参保学生患肺结核（肺外结核例外），在结

核病定点医疗机构治疗的，按《贵州省卫生厅办公室

关于印发<贵州省新农合肺结核实施按病种付费试点

工作实施方案（试行）>的通知》（黔卫办发〔2012〕

130 号）执行，公共卫生服务项目经费补偿救治费用

标准的 15%，城乡居民医保基金补助资金补偿救治费

用标准的 85%，患者在规定治疗范围内不再缴纳费用。

在非结核病定点医疗机构治疗的（除危重病人抢救费

用），城乡居民医保基金不予报销。

十二、筑医保发〔2021〕2 号文件对意外伤害类医保

费用结算申请手工报销有何规定？

答：根据筑医保发〔2021〕2号文件规定，参保
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学生发生意外伤害后产生的住院费用需要进行手工

报销的，需要出具意外伤害调查证明，请学生所在

学院首先对学生意外伤害情况进行证明（附件3）。

十三、在学校所在地（贵阳市花溪区）参保学生如何

进行门诊医疗报销？

答：根据筑医保发〔2021〕2 号文件精神，普通

门诊看病范围限制在参保区（贵阳市花溪区）内的县

级及以下定点医疗机构，（已明确开通指定区<市、县>

城乡居民医保普通门诊结算的定点医疗机构除外），

并执行每次收取起付线政策。

具体报销比例、起付线及封顶线情况如下表：

医疗机构级别
基本医疗

报销比例
个人支付比例

起付线

（元）

封顶线

（元）

县级一、二、三级 50% 50% 50

400
乡（镇）级 60% 40% 0

村级 70% 30% 0

门诊部、诊所 50% 50% 40

注意：参保学生看门诊的当时就要及时刷电子医保

卡或实体卡，实报实销，过时不补。

如果花溪区内定点医疗机构在我校参保学生看门

诊时，在符合医保支付范围内拒绝使用学生所持的居

民医保卡进行报销，请学生到该医院的医保科进行反
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映，如果依然不能处理，请进一步拨打花溪医保电话

88231713 要求解决。

十四、参保学生需要出具贵阳市城乡居民医疗保险参

保证明，在哪里办理？

答：经学校统一登记参保的学生，学生可凭自主

缴费凭证就近到在学院出具证明即可，证明格式可见

附表一。

十五、在学校所在地参保的学生因个人原因需在办理

停保，如何操作？

答：需要办理停保的学生可自己持身份证到花溪

医保办事大厅办理，也可以请代办人持停保人身份证

复印件和授权办理委托书到花溪医保办事大厅办理即

可。

十六、学生小花 2021 年在学校所在地（贵阳市花溪

区）参保，2022 年想在家乡所在地参保如何办理？

答：小花在 2022 年集中征缴期内持身份证到花溪

医保办事大厅停保，办理停保后，请她的家乡所在地

的社区工作人员进行参保登记、缴费即可。
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温馨提示：不在学校所在地（贵阳市花溪区）参保

的学生，门诊及住院发生的费用均需回参保所在地进

行报销。

十七、怎样联系校医院医保科？

答：医保科工作时间地点联系电话如下：

工作时间：8：30—11:30；14:30—17:00

联系电话：0851-83621098

工作地点：东校区校医院一楼右侧医保科办公室

十八、附表：

(一)学生参保证明模板

(二)学生外伤审核申请表

（三）异地就医备案登记表

（四）住院手工报销一次性告知书和所需材料

（五）2021 年医保报销简明示意图
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（一）学生参保证明

2021 年参保证明

兹有我院 专业 级学生 （男/

女），学号： ，身份证号： ，该

生属于我院 2021 统一申报在学校所在地（贵阳市花溪区）

参保（特指：贵阳市城镇居民基本医疗保险）成功人员。

特此证明！

贵州大学xx学院学生科

2021 年 月
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（二）学生外伤审核申请表（可在医保工作群下载）
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（三）异地就医备案登记表（可在医保工作群下载）

（四）住院手工报销一次性告知书和所需资料
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一次性告知书

办理事项 住院医疗费用手工报销

办理依据
贵阳市医疗保障局关于印发《贵阳贵安城乡居民基本医疗保险管理经办服务指导手册》的通

知(筑医保发{2021}2 号)

办理条件 参保群众因各类原因导致适用城乡居民医保政策报销的医疗费用未能享受即时结报

办理窗口 医疗待遇审核科

提交

资料

提交

资料

1. 有效的身份证件或社保卡；

2.有效报销单据（有财政部门或税务部门监制章和就诊医院收费专用章）；

3.医疗费用明细清单（包括：药物、检查、治疗、手术、化验等每项的名称、用量、次数、

单价，每项总价，以便按照医保药品目录及医疗服务项目标准进行审核）（每一页加盖就诊

医院章）；

4.出院小结（非疾病证明书）[包括：出入院日期、入院主诉、现病史、检查、诊断、治疗经

过（含手术）、治疗后转归情况、出院注意事项]（每一页加盖就诊医院章）；

5.银行存折或卡。

注意

事项

1.省外就医需选择纳入国家医保信息系统中包含的异地就医医疗机构或省外公立医疗机构。

2.报销费用清单中涉及中草药的，需提供中草药处方（处方日期需与就诊时间相符，处方上

划价金额与清单中金额一致，并在处方上加盖医院章）。

3.住院医疗费用明细清单请尽量提供住院费用汇总清单。

4.“药品目录”项目支付范围可登陆“贵州省医疗保障局”官网点击查询。

办理流程

1. 在医疗终结出院结账后由学生本人或家长将资料交到花溪区医保局办事大厅申请办理；

2.符合条件现场受理；

3.完成初审，移交复审；

4.完成复审，办理结算；

5. 向市级申报费用；

6. 财务拨款。

办理结果 待遇审核科完成申报费用审核后向市级费用申报，待市级审核下拨后，财务完成费用拨付
医疗待遇审核科 0851－88231713（花溪片区）、0851－83895365（经开片区）

基金财务科 0851-88325942

联系电话
医疗待遇审核科 0851－88231713（花溪片区）、0851－83895365（经开片区）

基金财务科 0851-88325942
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个人拨款所需资料

一、18 周岁以上医疗待遇享受人员

1、本人身份证复印件一份（正反面）；

2、本人贵阳农商银行银行卡或存折复印件一份

（请写上：银行卡或存折收款人、卡号、联系电话号

码）。

如医疗待遇享受人员已过世需提供以下资料：

1、医疗待遇享受人员身份证复印件一份（正反

面）；

2、医疗待遇领取人即医疗待遇享受人员直系亲属

（夫妻、父母、子女）一方（特殊情况请打 88325942

咨询），贵阳农商银行卡或存折复印件一份（请写上：

银行卡或存折收款人、卡号、联系电话号码）。

二、18 周岁以下待遇享受人员

（一）有贵阳农商银行卡或存折的

1、本人身份证复印件一份（正反面）；

2、本人贵阳农商银行卡或存折复印件一份（请写

上：银行卡或存折收款人、卡号、联系电话号码）。

（二）无贵阳农商银行卡或存折的小孩和新生儿

1、父母一方身份证复印件一份（正反面）；
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2、父母一方贵阳农商银行卡或存折复印件一份

（请写上：银行卡或存折收款人、卡号、联系电话号

码）；

3、出生证复印件一份；无出生证且父母与孩子在

同一个户口簿父母为户主的：需户口簿首页、户主页、

孩子页复印件各一份；无出生证且父母与孩子在同一

个户口簿父母不为户主的：需户口簿首页、户主页、

父母页、孩子页复印件各一份；无出生证且父母与孩

子不在同一个户口簿的：需父母和孩子所在户口簿首

页、户主页、父母页、孩子页复印件各一份。（特殊

情况请打 88325942 咨询）

（五）2021 年医保报销简明示意图
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第四章 贵州大学医院特色科室简介

口腔科

地址：贵州大学东校区校医院一楼

口腔健康是人体健康的一面镜子，是全身健康的

重要组成部分。口腔健康能使人增强 、自信，在社会

的舞台上充分展现自我；口腔健康还能避免及减少“病

灶感染”，降低糖尿病、冠心病、胃病、新生儿低体

重等病症的发生。根据口腔健康流行病学调查显示，

目前在我国口腔不健康状态仍然相当严重，人均患龋

齿数超过两颗，也就是说全中国人加起来，总共约有

25 亿颗蛀牙。虽然现在大多数人每天都坚持刷牙，但

由于缺乏口腔保健常识，刷牙的次数、时间和方式存

在一定问题，导致蛀牙、口腔异味和牙龈出血等问题

频频出现。因此，我们必须要重视口腔问题，同时采

取一些措施更好地保护自己的口腔。除坚持饮茶、少

吃甜食，使用含氟、药物牙膏预防口腔疾病外，保持

良好的口腔卫生也非常重要。
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目前，贵州大学医务室口腔科可以提供洗牙、补

牙、拔智齿、和牙病治疗等医疗服务。
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针灸理疗科

地址：贵州大学东校区校医院二楼、南校区医院二楼

针灸是针法和灸法的合称，是中医外治法的重要

组成部分；针灸以针代药，可以通过外治法疏通经络、

调和气血、调整阴阳，从而治疗内外妇儿五官等各科

疾病。

我院针灸理疗科特色疗法：针刺疗法、运动针刺

疗法、电针疗法、艾灸、拔罐、刮痧、放血疗法等，

根据病情选择适合的疗法，具体可到院咨询。

我院针灸理疗科常见多发病：腕踝关节扭伤、急

性腰扭伤、颈椎病、肩周炎、退行性膝关节炎、痛风

性关节炎、颞下颌关节紊乱综合征等痛症；中风后遗

症、带状疱疹、周围性面瘫后遗症期等神经系统疾病，

以及咳嗽、功能性腹泻等内科疾病。如有需要，请到

我院针灸理疗科就诊咨询。
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B 超室

地址：贵州大学东校区校医院二楼

彩超设备：飞利浦 CV580

检查项目：腹部 B 超

甲状腺 B 超

乳腺 B 超

浅表 B 超

妇科（腹部及腔内）B超
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放射科

地址：贵州大学东区校医院一楼

DR 检查称为数字化 X射线摄影系统，是放射线科

现在比较好的一种检查方式，相对于传统的拍片子检

查，它对人体的辐射量更小，检查的时间更短，片子

的质量也更高。DR 检查主要用来检查患者的呼吸系统

疾病，比如是否有肺炎、肺肿瘤、肺结核、肺脓肿、

胸腔积液以及气胸等。此外，还可以检查纵隔以及心

脏系统的疾病、骨关节系统的疾病。

东区放射科 DR 设备

贵州大学医院放射科位于东区、南区（筹建中），

拥有先进的 DR 检查设备、完善的操作检查室、正规专

业的医生，负责学校师生的日常疾病协助诊断、肺结

核筛查以及学生体检工作等；开展胸部正侧位、颈椎

腰椎正侧位、四肢长骨正侧位、手足正斜位、各关节
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正侧位等项目，对摔伤、扭伤引起的骨折、软组织肿

胀，肺炎、肺结核等肺部疾病都有良好的诊断水平，

全力为各位师生的健康保驾护航。

温馨提示：怀孕是不能进行 DR（X 光）检查的，

如有怀孕请事先告知医生。

肺结核 左侧胸腔积液

右侧锁骨骨折 左侧尺、桡骨骨折
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检验科

地址：贵州大学东校区校医院一楼

检验科设备：

进口全自动希森美康血液分析仪 XN-10(B4)

美康全自动生化分析仪 MS-880B

优利特尿液分析仪

检测项目：

可开展血常规、尿液分析、粪便常规、肝肾功能、

乙肝五项定性、血脂血糖等生化检测。同时合作开展

了甲状腺功能检测、糖尿病监测、内分泌疾病相关项

目检测、性激素六项、男/女性肿瘤标志物检测等。
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贵州大学医保科根据国家、省、市相关文件精神

和本校实际，编写此册，仅为贵州大学学生宣传、了

解医保政策、医保知识所用。

编写：张秋鸿

审定：张宗奎、王青松

贵州大学医院医保科

2021 年 4 月修订
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